Q Francais

SiSA vous aide si vous avez des problémes avec la langue
allemande.
Avez-vous besoin de quelqu'un pour vous accompagner
a un rendez-vous? Appelez-nous ou écrivez-nous a
(dans n'importe quelle langue,
nous vous répondrons a l'aide d'un traducteur en ligne)
7 jours a l'avance et nous essaierons de trouver un*une
bénévole qui pourra vous aider.

Vous étes en rendez-vous et vous ne comprenez rien? Vous
pouvez nous appeler du lundi au vendredi de 8h00 a 16h00.
Indiquez votre langue et restez en ligne. Nous chercherons
alors quelqu'un qui pourra traduire pour vous au téléphone
(cela peut prendre quelques minutes).

Notre service est gratuit.

Il'y a certains services que nous n'offrons PAS:

des certificats et des documents officiels par des
traducteurs assermentés

des entretiens d'explication d'opérations, entretiens
psychologiques

des audiences au tribunal ou les entretiens avec la police

Q Russisch | Pycckuii

SiSA nomoraet, Korga y BaC BO3HMKAlT Mpobnembl ¢
HEMELIKUM A3bIKOM.
Bam Hy)HO s3bIKOBOE COMPOBOX[EHWE Ha BCTpeuy wiv
npuem? [lo3BOHMTE HaM WM HAMWILUMTE HA 3J.MOYTY
(Ha nobom A3bIKe: Mbl OTBETUM
BaM C MOMOLLbIO A3bIKOBOTO MEPeBOAYMKa) 3a CEMb [HEN
[0 Ha3HauyeHHOW BCTpeun. Mbl MocCTapaemMcsi HaWTy Bam
BOJIOHTEPA, KOTOPbI CMOXKET MOMOYb.

Bbl Ha Mpueme y Bpaya HMYero He noHumaete? Bbl MoxeTe
NO3BOHUTb HaM C MOHeAenbHUKa no nATHuuy c¢ 8.00 go
16.00 yacoB, Ha3BaTb CBOW A3bIK U OCTAaBaTbCA Ha IMHUX. Mbl
Hargem yenoBeKa, KOTOPbIA CMOXET nepeBecTn s Bac no
TenedoHy (3TO MOXET 3aHATb HECKONIbKO MUHYT).

Hawwm ycnyru npegocraBnsAtoTcsa 6ecnnatHo.

Ho ecTb onpefeneHHble A3bIKOBble yCyru, KoTopble Mbl HE
npepgnaraem:

Mbl HE MepPeBOANM CBUAETENbCTBA U OPULIMANbHbIE
LOKYMEHTbI — UX AOKHbI MEPEBOANTH TOJbKO
NPUC>KHbIE MEPEBOAUNKN

Mbl HE NMepPeBOAUM pPa3bsACHUTENbHble beceabl 06
orepauusax v IPUeMmbl y NMcrMxonoros

Mbl He NepeBoAVM Cyfe6Hble CyLIaHWS U
cobeceqoBaHMA C NOANLMEN.

Kontakt:

Sprachmittlung in Sachsen-Anhalt
0345213 893 99
(Mo. bis Fr.8 - 16 Uhr)

On parle
votre
langue!
‘b o L Mbl Language support on the phone (Telefonische Sprachmittlung)
L,’. > 1 ropopmm

0345 213 893 99

Ha TBOEM
A3blKe
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Q Deutsch

SiSA hilft, wenn Sie Probleme mit der deutschen Sprache
haben.
Brauchen Sie jemanden, der*die Sie zu einem Termin begleitet?
Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns an

(egal in welcher Sprache, wir antworten mithilfe
eines Online-Ubersetzers) 7 Tage im Voraus und wir versuchen,
eine ehrenamtliche Person zu finden, die Ihnen helfen kann.

Sind Sie bei einem Termin und verstehen nichts? Sie kdnnen uns
von Montag bis Freitag von 8:00-16:00 Uhr anrufen. Nennen
Sie lhre Sprache und bleiben Sie in der Leitung. Wir suchen
dann jemanden, der*die fir Sie am Telefon dolmetschen kann
(dies kann einige Minuten dauern).

Unser Service ist kostenlos.

Es gibt bestimmte Dienstleistungen, die wir NICHT anbieten:

Zeugnisse und amtliche Dokumente durch vereidigte
Ubersetzer

Aufklarungsgesprache zu Operationen, psychologische
Gesprache

Gerichtsverhandlungen oder Gesprache bei der Polizei

English

SiSA helps if you have problems with the German language.
Do you need someone to accompany you to an appointment?

Call or write us at (in any language,
we use an online translator to respond) 7 days in advance and
we will try to find a volunteer who can help.

Are you at an appointment and you don't understand
anything? You can call us Monday to Friday from 8:00-16:00.
State the language you speak and hold the line. We will look
for a volunteer who can translate live on the phone (this can
take some minutes).

Our service is free of charge.

There are certain services we do NOT provide:

Certificates and official documents by sworn translators
Medical information before surgeries, psychological
counselling

Court hearings or talks at the police
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